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 ستاد امر معروف و نهی از منکر کشور 

1403 

 
 

 شناسایی وتجلیل 

 از فعالین عرصه امربه معروف ونهی از منکر
 



 

 :قرآن کریم

 

وَ لْتَکُنْ مِنْکُمْ أُمَّةٌ یَدعُْونَ إِلَي الْخَيْرِ وَ یَأْمُرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَ یَنْهَوْنَ عَنِ 

 الْمُفلِْحُون  الْمُنْکَرِ وَ أُولئِکَ هُمُ 

 104ل عمران آ

و باید از ميان شما گروهي )مردم را( به نيکي دعوت کنند و به کار شایسته وا دارند و از زشتي 

 بازدارند و آنان همان رستگارانند.

 

 

 مقام معظم رهبری: 

امر به معروف، یک مرحله گفتن و یک مرحله عمل دارد. مرحله عمل، یعنی 

اقدام با دست و با زور. این مرحله، امروز به عهده حکومت است و باید با 

اجازه حکومت انجام بگیرد و لاغیر، اما گفتن با زبان بر همه واجب است و 

 19/10/68  .ملاحظه انجام دهندهمه باید آن را بدون 

 

 اصل هشتم قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران:

 است ای منکر وظیفهاز  و نهی معروف خیر، امر به به دعوت ایران اسلامی در جمهوری

 به نسبت و مردم مردم به نسبت یکدیگر، دولت به نسبت مردم بر عهده و متقابل همگانی

 بعضهم و المؤمنات والمؤمنون"کند.  می معین را قانون آن . شرایط و حدود و کیفیتدولت

 ."المنکر عن وینهون بالمعروف یأمرون اولیاء بعض
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 مقدمه: 

ن و منزلت آمران به معروف وناهيان از منکر ، شناسایي أمنکر، ارتقاء شنهي از    به معروف و  به منظور گسترش، ترویج وتعميق فرهنگ امر
   الگوهای رفتاری وبسترسازی اجتماعي الگوپذیری ، توسعه وارتقاء مشارکت نظام مند جامعه در حمایت از آمرین به معروف وناهيان از منکر ، 

و به استناد بند سوره آل عمران    104با الهام از آیه    بکارگيری ساز وکارهای تشویقي وحمایتي در گسترش فرهنگ امربه معروف ونهي از منکر،  

دائمی جشنواره    دبیرخانه، ستاد امر به معروف و نهي از منکر اقدام به تشکيل  حمایت از آمران به معروف و ناهيان از منکرقانون    16ماده    4

 نموده است. مفلحون 

باعث برگزار مي گردد  شناسایي ، تجليل و تقدیر از  فعالين عرصه امر به معروف و نهي از منکر از ميان آحاد جامعه  این جشنواره که به منظور  
واعتلای فرهنگ امر به معروف و نهي ازمنکر  تلاش بيش از پيش آمران و ناهيان به کار و  کارآمدی و تشویق و ترغيب  ، افزایش  تقویت روحيه  

 در قالب تذکر زباني و نوشتاری در جامعه را به دنبال خواهد داشت .

، مسئوليت های دیني و اجتماعيدر جهت تقویت    ،که ضمن دارا بودن خصوصيات و ویژگيهای مورد انتظار  ن برتر افرادی هستند  آمریدر این طرح  
به شمار مي آیند.ضمنابه    ین و به لحاظ رفتار و عملکرد، به عنوان الگو برای سایرشود    محقق  قبولي  قابلرا در حد    والای جامعه دینياهداف  

 . تبه نوشتاری ولساني اهتمام دارندانجام این دو فریضه الهي نيز در مر

 جشنواره مفلحون:گانه 3اجرای مراحل 

 مرحله اول :   

ها و مناطق و مراکز استان، شهرستان) به تفکيک    ياستان ملي و  در سطح    دستگاههر    شوراهای امر به معروف ونهي ازمنکردر این مرحله   -
 نماید.)پيوست( اقدام تکميل فرم شماره سه نسبت به شناسایي افراد برتر و العمل ردستواین ( بر اساس نواحي و ادارات کل 

 ( به اداره کل ارسال گردد.   روسای دستگاه در سطح ملي و مدیران کل در سطح استانيجهت تنظيم لوح های تقدیر ) با امضاء  فرم شماره سه   -

 .ید تقدیر به عمل آ  آمرین وناهيان برتراز مناسبتي ملي یا مذهبي با  دریافت لوح های تقدیر از استان در  -

 مرحله دوم :

انضمام  اقدام و به     4تکميل فرم شماره    نسبت به    (دستورالعمل ،   7برابر بند    )واصله  سازمان پس از بررسي فرم های شماره سه    دستگاه و   هر
ها در سطح کشور در سطح ملي و دبيران استان  دوم ) دبير ستاد  ءن دستگاه رسيده باشد  برای امضاآبالاترین مقام    لوح های تقدیر که به امضاء

 خواهند نمود منتخبينتقدیم  مناسبتي ملي یا مذهبي( به ستاد ارسال  و  پس از دریافت لوح های تقدیر امضا  شده در استاني

 مرحله سوم :

از اقدام و  نسبت به جمع بندی و نهایي نمودن نتایج افراد برتر    ضمن تشکيل کميته ای  ،کشور و استان  ستاد امر به معروف و نهي از منکر   ❖
 ورد آ خواهددر سطح استان در قالب جشنواره مفلحون تقدیر به عمل    ت ، نيروهای مسلح ، قضایي ، اصناف و .... (ااقشار مختلف ) ادار

 مي باشد.مفلحون کميته متشکل از معاونين ستاد ،امور بانوان ، روابط عمومي و کارشناسان دبيرخانه  ❖

 

 توفیق الومن الله  

 امربه معروف و نهی از منکر کشورستاد 

 1403 سال

  



 

 

 : اهداف  1ماده
 وتعميق فرهنگ امربه معروف ونهي از منکر   ترویج ،گسترش-1

 ارتقاء شان و منزلت آمران به معروف وناهيان از منکر   -2

 شناسایي الگوهای رفتاری وبسترسازی اجتماعي الگوپذیری  -3

 ناهيان از منکر   ارتقاء مشارکت نظام مند دستگاه ها در حمایت از آمرین به معروف و توسعه و  -4

 بکارگيری ساز وکارهای تشویقي وحمایتي در گسترش فرهنگ امربه معروف ونهي از منکر   -5

 ترغيب کارکنان به ارائه خدمات بهتر به سازمان وارباب رجوع    تشویق و -6

 ارج نهادن به خدمات ارزنده کارمندان متعهد وکار آمد  -7

 

 ) شورای امربه معروف و نهی از منکر دستگاه(کمیته انتخاب : 2ماده

 امربه معروف و نهي از منکر هر دستگاه مي باشد .  انتخاب افراد برتر به عهده شورای وظيفه  •

 

 : شمول انتخاب 3ماده

ادارت  واحدهای تابعه در سطح ملي و استاني و  اجرایي  ی  ها که در دستگاه و ...   شرکتي   ،  کليه کارمندان رسمي، پيماني، قراردادی  -
 اشتغال به کار دارند مشمول این دستورالعمل مي باشند. ها استاني و شهرستان،   کل 

 : سطوح انتخاب 4ماده

 مدیران و کارکنان انتخاب مي شوند: از دو سطح  آمران برتر 

 باشد. و روسای ادارات ميواحدهای مختلف ، مدیران  دستگاه  شامل قائم مقام و معاونين :  سطح مدیران  -1

 . دارند   دربند بالا راسطوح مختلف که عناویني به غير از عناوین مذکورسطح کارکنان: تمامي کارکنان در  -2

 : دوره و زمان انتخاب5ماده

در یک دوره ارزشيابي صورت مي گيرد و ملاک ارزیابي، فعاليتهای مربوط به سال  آنان  بر اساس عملکرد یکساله    انتخاب افراد  -

 مي باشد.  جاری 

 ها:: معیارها و شاخص6ماده 

 شاخص مي باشد. 44معيار با  10سطح مدیران: این سطح دارای   -1

 شاخص مي باشد.  34معيار با  8سطح کارکنان: این سطح دارای   -2

 امتياز مي باشد.  80و سطح کارکنان  100جمع امتياز شاخصهای سطح مدیران   •

 ان  : ثارگریا



 سه امتياز    کدام هر %    25  یبالا  ان جانباز و د يشه فرزند  ،  دي شه همسر   ، آزاده ،  داوطلبانه  حضور  ماه  6  حداقل با  رزمنده -

  تعلق از يامتنیم    ماه  هر یازا  به باشند داشته  باطل  ه يعل حق  ی ها جبهه  در  داوطلبانه حضور  ماه 6 از  کمتر که يثارگران یا - 1  تبصره

 . رد يگ  يم

 .  بود خواهد  6 ازیامت حداکثر   ی ثارگریا عنوان   چند داشتن صورت  در: 1  تبصره

 : سهمیه ادارات 7ماده 

 سهميه در دستگاهها به شرح زیر مي باشد: 

 با مشخص کردن یک نفر برتر   نفر، یک مدیر و دو کارمند 2 0دستگاههای تا -1

 با مشخص کردن یک نفر برتر   نفر، دو مدیر و چهار کارمند  50تا  21دستگاههای  -2

 با مشخص کردن یک نفر برتر  نفر، سه مدیر و پنج کارمند 100تا  51دستگاههای  -3

 با مشخص شدن دو نفر برتر ) یک مدیر و یک کارمند(   نفر، سه مدیر و هشت کارمند 200تا  101دستگاههای  -4

 کارمند( دو ) یک مدیر و با مشخص شدن دو نفر برتر   کارمند  12مدیر و  نفر ، چهار 1000تا نفر،  201دستگاههای از   -5

 کارمند(  چهار مدیر و  دوکارمند با مشخص شدن دو نفر برتر )   15نفر ، پنج مدیر و   5000نفر، تا   1001دستگاههای از   -6

 کارمند( شش مدیر و  سهکارمند با مشخص شدن دو نفر برتر )  18نفر ، شش مدیر و   10000نفر، تا   5001دستگاههای از   -7

 کارمند(  هشتمدیر و   چهار کارمند با مشخص شدن دو نفر برتر )  22مدیر و هشت نفر، ،  10000دستگاههای بيش از  -8

 

: چنانچه تعداد افراد معرفي شده در یکي از سطوح کمتر از آمار ذکر شده باشد سهميه آن سطح قابل تسری به سطوح دیگر  1تبصره

 نمي باشد. 

 : مدیران و کارکنان هر کدام جداگانه با هم مقایسه مي گردند.  2تبصره

 : فرآیند انتخاب 8ماده

انتخاب آمرین برترفرآین  - با توجه به    د                       صورت سهميه مشخص شده  و      معيارها و شاخصهابر اساس  دستورالعمل  این  در هر سال 

 مي پذیرد. 

 قرار گيرد.  معيارها و شاخص ها و مدارک مورد نياز به نحو مقتضي در معرض دید کليه کارمندان -

 کارکنان( مي بایست مطابق با پست مندرج در احکام کارگزیني آنان باشد. ،افراد معرفي شده در کليه سطوح )مدیران   -

 بلامانع مي باشد. صورت کسب بالاترین امتياز،  در دستگاه به عنوان نمونه شناخته شده اند در  ي که در سنوات گذشته  معرفي کارمندان  -

و باتکميل فرم   ذکرشدهکارکنان نيز مي توانند با توجه به شاخص های  مافوق مستقيم یا همکاران، خود  علاوه بر معرفي افراد توسط   -

 اعلام داوطلبي، خود را برای شرکت در فرآیند انتخاب داوطلب نمایند. 

 ، امتيازی برای فرد نخواهد داشت.مافوق مستقيم معرفي فرد توسط  -

، کليه مدارک و مستندات مربوط به شاخص های اعلام شده را به صورت مکتوب و در زمان مقرر  یا معرفي شده  کارمندان داوطلب  -

 ارائه مي نمایند.شورا به دبيرخانه 



 

ليست    شورا - تهيه  به  اقدام  آنها،  ميزان صحت  بررسي  و  داوطلبين  مستندات  بررسي  از  تفکيک داوطلبين  پس  )مدیران    به  سطوح 

 کارمندان( مي نمایند. ،

  ها معيارها و شاخص  اوليه بر اساس  پس از مطالعه شاخص ها و با در نظر گرفتن مستندات هر داوطلب نسبت به امتيازدهي    شورا -

 اقدام مي نمایند. 

 ضمن تشکيل جلسه وبررسي پرونده ها براساس سهميه دستگاه اقدام به انتخاب افراد مي نماید.  شورا  -

ثبت و به همراه صورت    3( در فرم شماره7نموده اند با توجه به سهميه دستگاه )موضوع ماده  اسامي افرادی که بالاترین امتياز راکسب   -

 ارسال گردد . دستگاه مربوطه و مستندات به جلسه 

تقدیر  دستگاه  در دستگاه مربوطه توسط مدیر ارشد    مراسمي طي    شده اند. انتخاب    7که بر اساس ماده    ( آمرین برتر )کارمندان نمونه  از   -

 . آید و تشکر بعمل 

امر به معروف  اقدام و به ستاد     4نسبت به تکميل فرم شماره     7پس از بررسي فرم های شماره سه بر اساس سهميه ماده    هر دستگاه -

 ارسال نمایند .  و نهي از منکر 

  تقدیر از نفرات برتر  :  9ماده -

 شهرستان  : مرحله  الف    -

تقدیر به عمل  مراسمي  شهرستان و یا منطقه در  ستاد  از افراد برتری که لوح های تقدیر شان از استان واصل شده توسط رئيس   -

 خواهد آمد  

 : مرحله استانی ب  -

ستاد امر به معروف و نهي از منکر  به    4صادر و پس از امضاء به همرا فرم شماره  لوح تقدیر این افراد توسط مدیر ارشد دستگاه         

 ارسال مي گردد  استان 

   . گرددمربوطه عودت مي مبادی ارسال کننده دبير ستاد به  لوح های تقدیر واصله پس از امضاء 

به    رمرین و ناهيان برتر تقدی( در جلسه ای مناسب از آپس از دریافت لوح های تقدیر ) که به امضائ دبير ستاد رسيده است هادستگاه

 آورند. عمل 

 برعهده خود دستگاه خواهد بود . مقتضيات : تقدیر مادی از افراد منتخب بر اساس شرایط و 1تبصره  

 گردد  ارسال ستاد امر به معروف و نهي از منکر به گزارش برگزاری جلسه به همراه اسامي تقدیر شدگان  -

نفر مدیر و   5نفر )    17از بین معرفی شدگان ادارات مختلف تعداد    -

توسط ستاد امر به معروف   و در همایشی که  نفر کارمند (انتخاب    12

 به عمل خواهد آمد . رو نهی از منکر برگزار خواهد شد ، تقدی

 ج : مرحله نهایی  

  اقدام برتر افراد نتایج  نمودن نهایي و بندی  جمع به نسبت  ، ای کميته تشکيل  ضمن  منکر از نهي و معروف به امر  ستاد -

 آورد  خواهد  عمل به تقدیر از امرین برتر  مفلحون  جشنواره قالب در  7دستگاه بر اسای ماده  هر جمعيتي آمار تناسب به و



 

 ها  پیوست 

 تعاریف -1

از  و  عبارت است از اعتقاد به اصول و مباني نظام مقدس جمهوری اسلامي ایران و ابراز علاقه، تلاش و کوشش    ارزشها: -1

 خود گذشتگي در جهت ثبات، پایداری و پيشرفت و تعالي آن. 

عبارت است از نيرویي دروني که موجب مي شود فرد در محيط    :مسئولیت پذیری و وجدان کاری -2

از   و  انجام دهد  نحو دقيق و مطلوب  به  را  امور محوله  راستای وظایف شغلي همواره  در  کار و 

 حرکات خلاف و نادرست دوری گزیند.

عبارت است از مجموعه الگوهای رفتاری مثبت فرد در اداره وجامعه و رفع نياز در    باط اداری، اجتماعی و اقتصادی:انض -3

 حد تعادل یا مصرف به قدر حاجت.

عبارت است از اشتهار به امانت داری، درستي، صداقت، حسن نيت، خيرخواهي و کمک به دیگران و انجام   حسن شهرت:  -4

 واجبات و دوری از محرمات. 

عبارت است از ارائه طرح، پيشنهاد، راه حل و نظایر آن که دارای سه صفت »نو بودن«، »مفيد بودن«   خلاقیت و نوآوری: -5

 و »قابل تکرار بودن و تصادفي نبودن« باشد. 

 : تسریع در پاسخگویي منطقي به ارباب رجوع تکریم ارباب رجوع  -6

انجام مرحله نوشتاری ولساني امر به معروف و نهي از منکر، دعوت و واداشتن    اجرای امر به معروف و نهی از منکر: -7

 دیگران به معروف و نهي و بازداشتن از منکر است. 

عبارت است از ایجاد شرایطي که    مدیران(:مشارکت کارکنان )ویژه  نقد پذیری و  تقویت روحیه کار گروهی   -8

مشورت    با   و  . در مسائل کاری باهم مشورت نمایند عملکرد ها را نقد نموده  کارکنان کار گروهي را به کار انفرادی ترجيح دهند 

 راهکار ارائه نمایند.  در زمينه حل مسائل عمده دادن  

)ویژه مدیران(: عبارت است از اهميت    توجه دقیق به عملکرد کارکنان کوشش در جهت افزایش کارایی واحد -9

قائل شدن برای کوشش افراد و توجه به شایستگي ها و ایجاد شرایطي که بهره وری واحد تحت مدیریت به طور مستمر  

 افزایش یابد. 

 خودگذشتگي   از  و  ثاریا   روحيه  داشتن  و  رزمندگان  و  آزادگان   ،  جانبازان  ،  شهداء  محترم  خانواده  شامل   ایثارگری : -10

  



 

 معیارها در سطوح مدیران و کارکنان

 سطح  وسیله سنجش  معیار ردیف

 ارزشها 1
 بررسي مدارک گواهينامه ها و... گزارشهای مربوط -
 نظرخواهي از مسئول مافوق و همکاران و مراجع ذیربط   -
 بررسي سوابق پرسنلي  -

 مدیران و کارکنان

2 
مسئوليت پذیری و  

 وجدان کاری

 بررسي سوابق پرسنلي  -
 نظرخواهي از مسئول مافوق، همکاران، مرئوسان، مراجعان و مراجع ذیربط -
 مشاهده مستقيم رفتار و کردار  -

 مدیران و کارکنان

 انضباط اداری 3

 بررسي سوابق پرسنلي  -
 نظرخواهي از مسئول مافوق، همکاران و معاشران  -
 مشاهده مستقيم رفتار و کردار  -
 بررسي سوابق  حضور و غياب  -

 مدیران و کارکنان

 حسن شهرت 4

 بررسي سوابق پرسنلي  -
 نظرخواهي از مسئول مافوق، همکاران و مرئوسان  -
 نظرخواهي از مراجعان  -
 نظرخواهي از پرسنل واحدهای دستگاه ذیربط  -

 مدیران و کارکنان

 خلاقيت و نوآوری  5

 بررسي سوابق پرسنلي  -
 طرحها و پيشنهادهای ارائه شدهبررسي   -
 بررسي آثار مکتوب، مصنوعي و ابداعي -
 نظرخواهي از مسئول مافوق، همکاران  -
 بررسي نمونه هایي از آثار هنری، ابتکارات، اختراعات و..  -

 مدیران و کارکنان

 تکریم ارباب رجوع  6

 بررسي سوابق پرسنلي  -
 معاشران نظرخواهي از مسئول مافوق، همکاران و  -
 مشاهده مستقيم رفتار و کردار  -
 نظرخواهي مکتوب از مراجعين  -

 مدیران و کارکنان

7 
اجرای امر به معروف و  

 نهي از منکر 

 بررسي سوابق پرسنلي  -
 نظرخواهي از مسئول مافوق، همکاران و معاشران  -
 مشاهده مستقيم رفتار و کردار  -

 مدیران و کارکنان

8 
تقویت روحيه کار  
 گروهي و مشارکت 

 نظرخواهي از مقامات مافوق  -
 نظرخواهي از کارکنان تحت سرپرستي -

 مدیران 

9 
نظارت به عملکرد  
کارکنان در راستای 
 افزایش کارایي واحد

 نظرخواهي از کارکنان تحت سرپرستي -
 بررسي نحوه ارزشيابي سالانه کارکنان -
 واحد در دستيابي به اهداف و اجرای برنامه ها بررسي ميزان موفقيت  -
 بررسي گزارش کار واحد )هفتگي، ماهانه، سالانه(  -

 مدیران 

 ایثارگران   10

 داوطلبانه حضور ماه 6 حداقل با رزمنده  - 1
 سه امتياز   کدام هر %25 یبالا جانباز و دي شه  فرزند  ، ديشه  همسر ، آزاده  - 2

 یها جبهه در داوطلبانه حضور ماه 6 از کمتر که يثارگرانیا -1 تبصره
 . رديگ يم تعلق ازيامت نيم  ماه هر یازا به  باشند  داشته باطل  هيعل حق

 خواهد 6 ازيامت حداکثر یثارگریا عنوان  چند داشتن صورت در:  2 تبصره
 .  بود

 کارکنان ومدیران 



 معیارها و شاخص های انتخاب مدیران 

 شاخص  معيار 
سقف  
 امتياز 

ارزیابي توسط مدیر  
 مربوطه

امتياز ارائه شده توسط  
 کميته انتخاب 

1-
 

ها 
ش 

ارز
 

 برنامه ریزی به منظور ترویج ارزشهای اسلامي در محيط کار  -1
 برنامه ریزی به منظور ترویج اقامه نماز  -2
 ایجاد روحيه ایثار و فداکاری در راه آرمان های انقلاب اسلامي  -3
 محرمات عمل به واجبات و پرهيز از   -4
 و.. مراسماتمشارکت موثر در فعاليتهایي مانند بسيج، دارالقرآن ،   - -5

 پایبندی به اخلاق اسلامي در محيط اداری -6

2 
 
1 
2 

 
2 
2 

 
2 

  

 

 11   

2 
 و 

ی
ذیر

ت پ
ولي

سئ
م

ی 
کار

ن 
جدا

و
 

 بکارگيری مهارت و نشان دادن کوشش، تلاش و پشتکار   -1
 مسئوليت پذیری  -2

رعایت حقوق، وظایف و خواسته های قانوني ذینفعان و ارایه همکاری   -3
   های لازم تا حد ممکن 

2 
3 
2 

  

  7   

3- 
ی 

دار
و ا

ی 
کار

ط 
ضبا

ان
 

 رعایت کامل قوانين، مقررات و سلسله مراتب اداری  -1
 مقررات محيط کار حضور به موقع طبق   -2

 رعایت حقوق، موقعيت و مسئوليت دیگران -3
تشویق و ترغيب به رعایت نظم و ترتيب، ضوابط و مقررات اداری   -4

 و رفتار اجتماعي 
 صرفه جویي در استفاده از بيت المال برای انجام وظایف اداری  -5

3 
2 
1 
2 
1 
2 

  

  11   

4- 
ت 

هر
 ش

سن
ح

 
سعه صدر در ارتباط با ارباب  برخورداری از اخلاق اسلامي و اداری و   -1

 رجوع 
 ارایه خدمت به بهترین وجه یعني خوب، دقيق، کامل   -2

 احصاء و شفاف سازی فرآیند های کاری  -3

 شفاف سازی قوانين وآشنا کردن مراجعين با حقوقشان  -4

3 
 
2 
3 
3 

  
 

 11   

5- 
ی 

ور
نوآ

 و 
ت

لاقي
خ

 

 اشتهار به امانت داری، درستي و صداقت  -1

 اشتهار به حسن نيت  -2
 اشتهار به خير خواهي و کمک به دیگران  -3
 تلاش در جهت حل مشکلات فردی و اجتماعي همکاران -4

2 
2 
2 
2 

 

  

  8   



 

6-
وع

رج
ب 

ربا
م ا

کری
ت

   

 ارایه شيوه های سهل الوصول برای رسيدن به اهداف   -1
 ارایه روش ها و راه حل های گوناگون برای حل مشکلات   -2
بررسي   -3 و  پذیرش  شورای  در  آن  تصویب  و  موثر  پيشنهادهای  ارایه 

 پيشنهادهای دستگاه 
 نوآوری در انجام وظایف محوله  -4

1 
2 
1 

 
2 

  

  6   

7- 
کر

 من
 از

ي
 نه

ف و
رو

مع
ه 

ر ب
 ام

ی
جرا

ا
 

 داشتن روحيه نقادی و نقدپذیری -1

 نوشتاری در محيط ادارای اجرای تذکر  -2

 اجرای تذکر لساني در محيط اداری   -3

 تشویق همکاران به روحيه نقادی و نقد پذیری -4

 تشویق همکاران به اجرایي تذکرلساني  -5

 تشویق همکاران به اجرایي تذکرنوشتاری  -6

 احصا معروفات و منکرات اختصاصي واحد تحت مدیریت -7

 تلاش جهت تقویت معروفات و کمرنگ نمودن منکرات  -8

2 
2 
3 
2 
2 
2 
2 
3 

  

  18   

8- 
 و 

ي
وه

گر
ار 

 ک
يه

وح
ت ر

قوی
ت

ان 
کن

کار
ت 

رک
شا

م
 

تحت   -1 واحد  های  فعاليت  با  ارتباط  در  کاری  های  گروه  تشکيل 
 سرپرستي

 دارا بودن روحيه مشارکت پذیری و مشارکت جویي -2
تحت  -3 واحد  های  فعاليت  و  تصميمات  اخذ  در  همکاران  با  مشورت 

 سرپرستي
به   -4 اختيار  تحت  تفویض  واحد  های  فعاليت  خصوص  در  کارکنان 

 سرپرستي

2 
 
3 
3 

 
3 

  

  11   

9- 
رد  

لک
عم

ه 
ه ب

وج
ت

ش  
زای

 اف
ن و

کنا
کار

حد 
 وا

ي
رای

کا
 

 نظارت بر عملکرد و ارزشيابي مستمر و به موقع کارکنان   -1

 رعایت اصل شایستگي در انتصاب، ارتقا، و...  -2
دانش شغلي  توجه به آموزش کارکنان به منظور ارتقا سطح مهارت و   -3

 آنان
 کوشش در افزایش بهره وری و ميزان بازدهي واحد  - -4

2 
3 
4 

 
2 

  

  11   

10- 
ان

گر
ثار

ای
 

ده 
 ما

ناد
ست

ه ا
ب

6 
ره 

ص
 تب

و
 2و  1

ی 
گر

ثار
ای

 

 

 داوطلبانه  حضور  ماه  6 حداقل  با رزمنده 1
سه    کدام   هر%  25 یبالا جانباز  و  ديشه فرزند ، ديشه همسر ، آزاده  - 2

 امتياز  
 ی ها جبهه  در  داوطلبانه حضور ماه 6 از کمتر  که يثارگرانیا -1 تبصره

 .رديگ يم  تعلق ازيامتنيم  ماه هر ی ازا  به باشند داشته باطل هي عل حق
 خواهد  6 ازيامت حداکثر یثارگریا  عنوان چند  داشتن صورت در: 1 تبصره

 . بود

 
6 

 
 

  

  6   

   100 جمع کل امتيازات   



 معیارها و شاخصهای انتخاب کارکنان

 شاخص  معيار 
سقف 
 امتياز

ارزیابي توسط 
 مربوطه مدیر

امتياز ارائه شده توسط 
 انتخاب کميته 

1-
 

ها 
ش 

ارز
 

 برنامه ریزی به منظور ترویج ارزشهای اسلامي در محيط کار  -1

 برنامه ریزی به منظور ترویج اقامه نماز  -2

 ایثار و فداکاری در راه آرمان های انقلاب اسلاميایجاد روحيه   -3

 عمل به واجبات و پرهيز از محرمات -4

5- -    ، دارالقرآن  بسيج،  مانند  فعاليتهایي  در  موثر  مشارکت 
 و..  مراسمات

 پایبندی به اخلاق اسلامي در محيط اداری  -6

2 
1 
2 

 
2 
2 

 
2 

  

  11   

2- 
ی  

ذیر
ت پ

ولي
سئ

م

ی 
کار

ن 
جدا

و و
 

 بکارگيری مهارت و نشان دادن کوشش، تلاش و پشتکار  -1

 مسئوليت پذیری  -2

رعایت حقوق، وظایف و خواسته های قانوني ذینفعان و ارایه   -3
 همکاری های لازم تا حد ممکن 

2 
3 
3 

  

  8   

3- 
ط 

ضبا
ان

ی 
دار

و ا
ی 

کار
 

 رعایت کامل قوانين، مقررات و سلسله مراتب اداری -1

 مقررات محيط کار حضور به موقع طبق  -2

 رعایت حقوق، موقعيت و مسئوليت دیگران  -3

 تشویق و ترغيب به رعایت نظم و ترتيب،   -4

 ضوابط و مقررات اداری و رفتار اجتماعي  -5

 صرفه جویي در استفاده از بيت المال برای انجام وظایف اداری -6

3 
2 
1 
2 
1 
2 

  

  11   
4- 

ت
هر

 ش
سن

ح
 

سعه صدر در ارتباط برخورداری از اخلاق اسلامي و اداری و   -1
 با ارباب رجوع

 ارایه خدمت به بهترین وجه یعني خوب، دقيق، کامل  -2

 احصا و شفاف سازی فرآیند های کاری  -3

 شفاف سازی قوانين وآشنا کردن مراجعين با حقوقشان -4

3 
 
2 
3 
3 

  
 

 11   

5- 
ی 

ور
نوآ

 و 
ت

لاقي
خ

 

 درستي و صداقت ، اشتهار به امانت داری -1

 اشتهار به حسن نيت  -2

 اشتهار به خير خواهي و کمک به دیگران -3

 تلاش در جهت حل مشکلات فردی و اجتماعي همکاران  -4

2 
2 
2 
3 

  



 

  9   

6- 
وع 

رج
ب 

ربا
م ا

کری
ت

 

 ارایه شيوه های سهل الوصول برای رسيدن به اهداف  -1

 ارایه روش ها و راه حل های گوناگون برای حل مشکلات  -2

و   -3 پذیرش  شورای  در  آن  تصویب  و  موثر  پيشنهادهای  ارایه 
 بررسي پيشنهادهای دستگاه

 نوآوری در انجام وظایف محوله  -4

1 
2 
2 

 
2 

  

  7   

7-
 

ف
رو

مع
ه 

ر ب
 ام

ی
جرا

ا
 

کر 
 من

 از
هي

و ن
 

 داشتن روحيه نقادی و نقدپذیری  -1

 نوشتاری در محيط ادارای اجرای تذکر  -2

 اجرای تذکر لساني در محيط اداری  -3

 تشویق همکاران به روحيه نقادی و نقد پذیری -4

 تلاش جهت تقویت معروفات و کمرنگ نمودن منکرات  -5

2 
4 
4 
3 
4 

 

  

  17   

8-
ان

گر
ثار

ای
ماه حضور داوطلبانه ، آزاده ، همسر شهيد ،   6رزمنده با حداقل  -1 

 % 25جانباز بالای فرزند شهيد و 
از    -2 ماه حضور داوطلبانه در جبهه های حق    6ایثارگراني که کمتر 

 امتياز تعلق ميگيرد 0.5عليه باطل بوده اند به ازای هر ماه 

6 
 

5 ./ 

  

  6   

   80 جمع کل امتياز   



 کارکنان(   و)مدیران  برترآمرین  ینفرم اعلام داوطلب

 ( 1)فرم شماره 

 تعالي« »بسمه 

    شورای امربه معروف ونهي از منکر  دبير محترم

 سلام عليکم 

مشارکت در    داوطلب ،  با احترام اینجانب با مشخصات زیر ضمن تکميل فرم معيارها و شاخص ها و ارسال آن به پيوست  

 مبذول فرمایيد. را مي باشم. لطفا اقدام مقتضي ارزیابي های جشنواره مفلحون 

 نام واحد سازماني:      نام:

 عنوان پست سازماني:     نام خانوادگي: 

 مدرک و رشته تحصيلي: 

 فرزند شهيد همسر شهيد     آزاده       جانباز )      درصد(       رزمنده )     ماه(  وضعيت ایثارگری: 

 

 آدرس و تلفن تماس: 

 

 نام و نام خانوادگي داوطلب: 

 تاریخ و امضاء 

 

  



 

 کارکنان(  و)مدیران  برترآمرین معرفی فرم 

 ( 2)فرم شماره 

 »بسمه تعالي« 

   دبير محترم شورای امربه معروف ونهي از منکر  

 سلام عليکم  

اقدام مقتضي    بحضور معرفي مي گردند. لطفا    مفلحون    مشارکت در انتخاب با احترام بدینوسيله همکار محترم با مشخصات زیر بعنوان نامزد    

 مبذول فرمایيد. را 

 نام واحد سازماني:      نام:

 عنوان پست سازماني:     نام خانوادگي: 

 مدرک و رشته تحصيلي: 

 فرزند شهيد همسر شهيد     آزاده       جانباز )      درصد(       رزمنده )     ماه(  وضعيت ایثارگری: 

 

 آدرس و تلفن تماس: 

 

 نام و نام خانوادگي معرف 

 تاریخ و امضاء 

 

 

 





 

 بسمه تعالی 

 3فرم شماره 

 مفلحون فهرست اسامی 

 شهرستان .................. .............. ..........اداره

 دیف رر
نام و نام  

 خانوادگی

عنوان پست  

 سازمانی

وضعیت  

 استخدامی

مدرک و رشته  

 تحصیلی

سابقه 

 کار 

 معیارها امتیاز  
 

جمع 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 امتیاز

 ارزشها 
مسئولیت  

 پذیری  

انضباط 

 اداری  

حسن  

 شهرت 

خلاقیت  

و 

 نوآوری 

تکریم  

ارباب 

 رجوع 

اجرای  

امر به 

معروف  

و نهی  

 از منکر 

تقویت 

روحیه  

 کار و...

توجه به  

عملکرد  

کارکنان 

 و...

 ایثارگری 

1               
  

2               
  

3               
  

4               
  

5               
  

6               
 

 
 

      

 
 

 

نام و نام خانوادگی دبیر شورای امربه  

 شهرستان  معروف ونهی از منکر

 امضا

 

نام و نام خانوادگی رییس شورای امربه معروف 

 شهرستان  ونهی از منکر

 امضا
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 بسمه تعالی 

 4فرم شماره 

 فهرست نهایی اسامی مفلحون 

 .....................................اداره کل

 دیف رر
نام و نام  

 خانوادگی

عنوان  

پست  

 سازمانی

وضعیت  

 استخدامی

مدرک و  

رشته  

 تحصیلی

سابقه 

 کار 

 امتیاز  معیارها 
 

جمع 

 امتیاز
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 ارزشها 
مسئولیت  

 پذیری  

انضباط 

 اداری  

حسن  

 شهرت 

خلاقیت  

و 

 نوآوری 

تکریم  

ارباب 

 رجوع 

اجرای امر  

به معروف و  

نهی از  

 منکر 

تقویت 

روحیه  

 کار و...

توجه به  

عملکرد  

کارکنان 

 و...

 ایثارگری 

1                
 

2                
 

3                
 

4                
 

5                
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نام و نام خانوادگی دبیر شورای امربه   

 اداره کل  معروف ونهی از منکر

 امضا

 

شورای امربه معروف    نام و نام خانوادگی رییس 

 اداره کل   ونهی از منکر

 امضا

 



 

      

 الْمُفْلحُِون  کَ هُمُ  وَ لْتَکُنْ مِنْکُمْ أُمَّةٌ یَدْعوُنَ إِليَ الخَْيْرِ وَ یَأْمُرُونَ بِالْمَعرُْوفِ وَ یَنْهوَنَْ عنَِ المُْنْکَرِ وَ أُولئِ

 104آل عمران       

 تقدیر نامه 

 برادر /خواهر گرامی  

 باسلام واحترام  

خلاص نهاده و دل  توفیق خدمت در نظام مقدس جمهوری اسلامی توام با انجام مطلوب وظایف سازمانی تنها نصیب پاکانی می شود که تمامی همت خویش را در طبق ا

 دارند. در گرو جلب رضایت خالق بی همتا 

، بر خود  اداره کل...................... به عنوان الگوی آمر وناهی برتر، معرفی شده اید  شورای امربه معروف و نهي از منکر   توسطحال که جنابعالی / سرکار عالی به حمدالله  

 ان خواستاریم .  لازم می دانیم تا از مجموعه تلاشها و فعالیت های صورت گرفته، قدردانی نموده دوام توفیقاتتان را از درگاه ایزدمن  

 دبیر ستاد امربه معروف و نهی از منکر 
 ..…………………………………………مدیر کل 

 5فرم شماره 

http://tadabbor.org/?page=quran&SID=3&AID=104


 

19 
 

 


